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DYMO Online Satis Marketi Yardim Masasi;

Uriinlere dair daha fazla yardim icin liitfen info@dymosatis.com adresine mail atin ya da, yardim masamiz
arayin Hafta ici; 08:30 / 18:30 saatleri arasi hizmet vermekteyiz

Uriin Tanitim ve Bilgilendirme: (0212) 232 03 00
Yazilim ve Kurulum Yardim: (0212) 324 22 00
Teknik Destek ve Arizal Uriin Servis: (0212) 274 89 64 / 65

Satis Tarihinden itibaren 14 Giin iginde Ariza Yapan Cihazlar igin iade Kosullari; Tiiketici Haklari Yasasi geregi
cihaziniz ayiplidir ve sizin igin asagidaki haklardan yararlanirsiniz. Yenisi ile degisimini talep edebilirsiniz.
Satin almis oldugunuz firmaya iiriinii geri iade edebilirsiniz. iade talebiniz igin; Orijinal kutu ve aksesuarlarla
beraber “eksiksiz halde”, Urunu satin almis oldugunuz bayiye basvurmalisiniz.

Satis Tarihinden itibaren 14 Giin Gegmis Ariza Yapan Cihazlar igin Tamir Kosullari;

Fatura tarihi itibari ile 14 giind gegmis olan Urindniz arizalandiginda Dymo Turkiye Servisi olan
DES Elektronik San.ve Tic. A.S. ile irtibata gecmeniz gerekmektedir.

Urliniin faturasi ve garanti belgesi |Ie tamir ettirebilirsiniz.

TEKNiK DESTEK VE ARIZALI URUN SERVIS iLETiSIM

ONLINE SATIS

HARIET
Teknik Servis

DES Elektronik San. ve Tic. A.S.

Adres: Halil Rifat Pasa, Yiizer Havuz Sk. Perpa Ticaret Merkezi No:1 B Blok Kat:8 N0:996, 34394 Sisli/istanbul
Tel: + 90 (0212) 274 89 64/65

Fax: +90 (0212) 267 05 30

e-posta: info@deselektronik.com.tr

Yasalarla belirtilmis azami servis hizmet suresi 20 is gunudur.
Kullanici hatasindan kaynaklanan ariza/kusurlarda garanti suresi kapsaminda Ucretsiz onarim hizmeti verilmez.
Urlinlin garanti siiresi boyunca teknik servislerden {icretsiz destek alabilirsiniz.

Tum DYMO Letratag LT100H, DYMO Letratag 200B, DYMO Letratag XR, DYMO LabelWriter 550,

DYMO LabelWriter 550 Turbo, DYMO LabelWriter 5XL, DYMO LabelManager 420P, DYMO LabelManager 280P,
DYMO LabelManager 160P Etiket Yazicilari iki yilhk garanti kapsamindadir. Bununla birlikte DYMO LabelWriter,
LabelManager Urlinlinlizu https:/dymoturkey.com/urun-kaydi adresinden kaydini yaptirirsaniz ek olarak bir yil
garanti hakki kazanacaksiniz.

Tdm DYMO Rhino 6000, DYMO Rhino 5200, DYMO Rhino 4200 Etiket Yazicilari, DYMO M11 Etiketleme Makinasi,
DYMO XTL Endiistriyel etiketleme makineleri bir yil garanti kapsamindadir. Bununla birlikte DYMO urtinindzin
https:/dymoturkey.com/urun-kaydi adresinden kaydini yaptirirsaniz ek olarak bir yil garantiye hak kazanirsiniz.

Kayith kullanici olmakla bunlardan yararlanacaksiniz:

Teknik destek.

Uriiniiniize uygun garanti sartlarina gore satis sonrasi hizmetleri

Yazilim guncellestirmelerinden otomatik olarak haber alma

Faydali yardim ve ipuglari

Ozel teklifler ve yeni {riin duyurulari

Uriin icin uzatilmis garanti siiresini onaylamak tizere size bir belge génderilecek
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